Privacyverklaring

Inleiding

Wij hechten veel waarde aan de bescherming van jouw privacy. In deze privacyverklaring leggen wij uit
hoe wij omgaan met jouw persoonsgegevens wanneer je gebruik maakt van onze diensten, onze website
bezoekt of op een andere manier met ons in contact komt.

1. Wie zijn wij?

Naam bedrijf: Spiritueel Centrum Sparkling Spirit
Adres: Brinkweg 96, Hilversum

E-mail: simone@sparkling-spirit.com
KvK-nummer: 96093129

2. Welke persoonsgegevens verzamelen wij?
Wij verzamelen en verwerken de volgende persoonsgegevens:

e Naam

e Adres

e E-mailadres

o Telefoonnummer

e Betalingsgegevens

e [P-adres

e Gegevens over je gebruik van onze website (bijv. cookies)

e Andere gegevens die je vrijwillig aanlevert via bijvoorbeeld contactformulieren

3. Doelen van de verwerking van persoonsgegevens
Wij gebruiken jouw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

e Het leveren van onze diensten

e Het onderhouden van contact met jou (bijvoorbeeld via e-mail of telefoon)
e Het verwerken van betalingen en facturatie

e Het verbeteren van onze diensten en de gebruikservaring op onze website
e Het naleven van wettelijke verplichtingen

4. Rechtsgrond voor verwerking
Wij verwerken jouw persoonsgegevens op basis van de volgende rechtsgronden:

o Toestemming: Wanneer je expliciet toestemming geeft voor de verwerking van je gegevens,
bijvoorbeeld bij inschrijving voor onze nieuwsbrief.



e Contractuele verplichting: Wanneer de verwerking noodzakelijk is voor het uitvoeren van een
overeenkomst tussen ons, bijvoorbeeld bij de levering van producten of diensten.

e  Wettelijke verplichting: Wanneer de verwerking noodzakelijk is voor het voldoen aan een
wettelijke verplichting.

e Gerechtvaardigd belang: Wanneer de verwerking noodzakelijk is voor het behartigen van ons
gerechtvaardigd belang, zoals het verbeteren van onze diensten en het beveiligen van onze
website.

5. Hoe lang bewaren wij jouw persoonsgegevens?

Wij bewaren jouw persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk is voor het doel waarvoor ze zijn
verzameld. De bewaartermijn kan variéren afhankelijk van de aard van de gegevens en de reden van
verwerking. Wanneer gegevens niet meer nodig zijn, worden ze verwijderd of geanonimiseerd.

6. Delen van persoonsgegevens
Wij verkopen jouw persoonsgegevens niet aan derden. Wij kunnen jouw gegevens delen met derden die
ons helpen bij het uitvoeren van onze diensten, zoals:

e IT-dienstverleners (bijv. hostingdiensten)
e Betalingsproviders
e Samenwerkingspartners

Wij zorgen ervoor dat deze derden zich ook houden aan de privacywetgeving en passende
beveiligingsmaatregelen nemen.

7. Jouw rechten
Als betrokkene heb je verschillende rechten met betrekking tot jouw persoonsgegevens:

e Recht op inzage: Je kunt op elk moment inzicht krijgen in de gegevens die wij van jou verwerken.
e Recht op rectificatie: Je kunt ons vragen om onjuiste gegevens te corrigeren of te verbeteren.

e Recht op verwijdering (recht op vergetelheid): Je kunt ons vragen om jouw persoonsgegevens
te verwijderen, tenzij wij een wettelijke verplichting hebben om ze te bewaren.

e Recht op beperking van de verwerking: Je kunt vragen om de verwerking van jouw
persoonsgegevens tijdelijk te beperken.

e Recht op dataportabiliteit: Je hebt het recht om jouw persoonsgegevens in een gestructureerd,
gangbaar en machinaal leesbaar formaat te ontvangen, zodat je deze kunt doorgeven aan een
andere verwerkingsverantwoordelijke.

e Recht van bezwaar: Je kunt bezwaar maken tegen de verwerking van jouw persoonsgegevens,
bijvoorbeeld voor direct marketingdoeleinden.

Je kunt deze rechten uitoefenen door contact met ons op te nemen via de contactgegevens aan het
begin van deze verklaring.



8. Beveiliging van persoonsgegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om jouw persoonsgegevens te
beveiligen tegen verlies, ongeautoriseerde toegang en misbruik. Dit omvat onder andere versleuteling
van gevoelige gegevens en beveiligde netwerken.

9. Cookies en trackingtechnologieén

Onze website maakt gebruik van cookies en vergelijkbare technieken om je gebruikerservaring te
verbeteren, analyses uit te voeren en advertenties te personaliseren. Voor meer informatie over cookies
kun je ons [cookiebeleid] lezen.

10. Wijzigingen in deze privacyverklaring
Wij kunnen deze privacyverklaring van tijd tot tijd aanpassen. De meest actuele versie van de verklaring
is altijd te vinden op onze website. We raden je aan om deze verklaring regelmatig te raadplegen.

11. Contactinformatie
Heb je vragen over deze privacyverklaring of over de manier waarop wij jouw persoonsgegevens
verwerken? Neem dan contact met ons op via simone@sparklings-spirit.com



